
ALGEMENE VOORWAARDEN NAIS

Artikel 1 - Toepasselijkheid 
1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle dienstverlening verleend door de 
eenmanszaak New Angeles Interior Styling en/of door haar ingeschakelde derden of 
vertegenwoordigers (hierna aan te duiden met; “NAIS”), aan of ten behoeve van een 
opdrachtgever, daaronder tevens begrepen een kandidaat-contractant, alsmede op alle 
tussen NAIS en een opdrachtgever gesloten overeenkomsten. 
2. De onderhavige voorwaarden prevaleren boven (inkoop-)voorwaarden gehanteerd door 
opdrachtgever. 

Artikel 2 - Opdracht 
1. Onder opdracht wordt verstaan: alle diensten die NAIS verleend, daaronder begrepen de 
advieswerkzaamheden en alle daaraan ondersteunende, verband houdende of verdere 
werkzaamheden, zoals voorbereiding, inkoop, het uitbrengen van verslagen etc. 
2. Gezien de aard van de opdracht is zelfstandigheid van NAIS bij de uitoefening van belang 
en kan opdrachtgever geen instructies geven die de advisering door NAIS of de inhoud van 
de uitvoer van NAIS (zouden kunnen) beïnvloeden. De opdrachtgever is wel gerechtigd 
instructies te geven die noodzakelijk zijn voor de uitoefening van de opdracht, de 
samenwerking en/of de veiligheid, een en ander binnen de grenzen van art. 7:402 BW. 
3. De opdrachtgever onthoudt zich van handelingen die belemmerend kunnen zijn bij de 
uitvoering van de opdracht van NAIS. Het staat opdrachtgever evenwel vrij om naar eigen 
inzicht te handelen naar aanleiding van door NAIS uitgebrachte adviezen; het is aan 
opdrachtgever om daar al of niet op te acteren en zo ja, op welke wijze. 
4. De opdrachtgever dient alle informatie aan NAIS ter beschikking te stellen, welke 
(in)direct van invloed zou kunnen zijn bij de uitvoering van de opdracht door NAIS, en alle 
redelijkerwijs benodigde medewerking ter zake te verlenen. 
5. De opdrachtgever zorg ervoor, op eigen kosten, dat bij werkzaamheden ter plaatse 
(bijvoorbeeld buiten de Nederlandse grenzen) NAIS haar werkzaamheden veilig en 
deugdelijk kan verrichten en NAIS over de redelijkerwijs benodigde faciliteiten kan 
beschikken, daaronder begrepen het ter beschikking stellen van accommodatie, wc-ruimte, 
benodigde nutsvoorzieningen etc. 
6. De toepasselijkheid van artikel 7:408 BW is uitgesloten. De overeenkomst wordt 
aangegaan voor de overeengekomen duur en/of project en kan niet tussentijds worden 
opgezegd door opdrachtgever. Indien opdrachtgever evenwel (feitelijk of juridisch) overgaat 
tot tussentijdse opzegging, of NAIS (anderszins) niet in de gelegenheid stelt haar 
werkzaamheden te verrichten, dan is opdrachtgever de gehele vergoeding over de 
resterende contractduur verschuldigd. 
7. In geval van ziekte, arbeidsongeschiktheid, ontstentenis of belet van, of een noodsituatie 
aangaande van NAIS is er sprake van overmacht aan de zijde van NAIS en is NAIS gerechtigd 
haar verplichtingen op te schorten. Indien de overmachtssituatie ten minste één maand 
voortduurt zijn partijen gerechtigd de overeenkomst te ontbinden, zonder enige 
schadeplichtigheid van één der partijen. 



Artikel 3 - Kosten 
1. De door NAIS redelijkerwijs gemaakte kosten en kosten van derden, gemaakt ten behoeve
van de opdrachtgever (zoals reis- en verblijfkosten, transportkosten, kosten van huur, lease 
of aanschaf van materieel en/of materiaal,..) komen voor rekening van opdrachtgever, naast 
het aan NAIS toekomende honorarium voor de werkzaamheden. Er wordt zoveel als 
mogelijk vooraf afgestemd over deze kosten met de opdrachtgever. 

Artikel 4 - Aansprakelijkheid 
1. NAIS kan, noch door de opdrachtgever, noch door derden, aansprakelijk gehouden 
worden voor enige schade voortvloeiende uit (de uitvoering van) de opdracht van de 
opdrachtgever, daaronder begrepen schade aan eigendommen van opdrachtgever of 
derden, tenzij sprake is van opzet of grove schuld zijdens NAIS. 
2. Indien en voor zover voorgaande aansprakelijkheidsbeperking niet opgaat is iedere 
aansprakelijkheid van NAIS beperkt tot het bedrag welke uit hoofde van de verzekering 
wordt uitgekeerd, dan wel – indien de verzekering niet uitkeert – tot maximaal 30% van de 
factuurwaarde, door NAIS gefactureerd in de laatste drie maanden aan opdrachtgever. 
3. NAIS is niet aansprakelijk voor indirecte schade (zoals gevolgschade, bedrijfsschade, 
omzetschade etc.) van opdrachtgever of derden. 
4. Iedere door opdrachtgever geleden schade dient schriftelijk te worden gemeld bij NAIS 
binnen een maand nadat de schade is ontdekt of redelijkerwijs ontdekt had kunnen worden,
bij gebreke waarvan het recht van de opdrachtgever om zich ter zake op schadevergoeding 
te beroepen is vervallen. 
5. Opdrachtgever vrijwaart NAIS ter zake alle vorderingen van derden, voortvloeiend uit of 
verband houdend met de opdracht van opdrachtgever aan NAIS. 

Artikel 5 - Advisering 
1. NAIS zal de zorg in acht nemen die van een zorgvuldig opdrachtnemer kan worden 
verwacht. NAIS kan echter niet aansprakelijk worden geacht voor haar advisering, de 
gevolgen daarvan of (van) het wel/ niet opvolgen daarvan. NAIS dient uit te gaan van de ter 
plekke aanwezige informatie en dient steekproefsgewijs en proefondervindelijk haar oordeel
te vormen. (De naleving van) Wet- en regelgeving (over veiligheid en milieu in het bijzonder) 
bevat bovendien veel open normen, waardoor NAIS geen garanties ter zake afgeeft. 
2. Het voorgaande geldt eveneens voor metingen van NAIS. NAIS dient daarbij 
steekproefsgewijs en proefondervindelijk uit te gaan van het materiaal ter plaatse en van de 
beschikbare meetapparatuur. Afwijking van waarden is dan ook mogelijk. Door NAIS 
opgegeven of gemeten waarden, maten, specificaties e.d. in correspondenties of uitingen 
zijn indicatief en daaraan kunnen opdrachtgever, noch derden, rechten ontlenen. NAIS is 
niet aansprakelijk voor afwijkingen daarvan en opdrachtgever vrijwaart NAIS tegen 
vorderingen van derden dienaangaande. 

Artikel 6 - Geschillen 
1. Alle geschillen worden berecht door de bevoegde rechter te Rotterdam. 
2. Nederlands recht is exclusief van toepassing.


